Die Beauftragte der Bundesregierung
% fir die Belange der Patientinnen und Patienten VDI VDE IT

Tagesordnung des Symposiums

sversorgungsmanagement durch Patientenlotsen®

am Donnerstag, den 7. Méarz 2019, 10:00 bis 15:30 Uhr
Hotel Melia Berlin, Raum Barcelona Il
FriedrichstraRe 103, 10117 Berlin

Pressedffentlich

10:00 Uhr

Registrierung und Begrifungskaffee

10:30 Uhr

Begrifung und Einfuhrung in das Thema

Prof. Dr. Claudia Schmidtke, MdB, Patientenbeauftragte der Bundesregierung

10:50 Uhr

Ergebnisse der Studie zum Versorgungsmanagement durch Patientenlotsen

Dr. Grit Braeseke, Bereichsleiterin Pflege am IGES Institut

11:20 Uhr

Erfahrungen aus dem Lotsenprojekt ,Gesundheitshelfer in Lippe*®

Anja Rethmeier-Hanke, Klinikum Lippe GmbH

11:40 Uhr

Erfahrungen aus dem Projekt ,SOS-Care-Hilfe nach Schlaganfall

Uwe Helbig, Universitatsklinikum Carl Gustav Carus Dresden

12:00 Uhr

Podiumsdiskussion ,Herausforderungen und Méglichkeiten von Patientenlotsen®

Prof. Dr. Claudia Schmidtke, MdB, Patientenbeauftragte der Bundesregierung
Dr. Ute Teichert, Akademie fiir dffentliches Gesundheitswesen

Dr. Siiri Ann Doka, Bundesarbeitsgemeinschaft Selbsthilfe

Dr. Grit Braeseke, IGES

Dr. Werner Wyrwich, AOK Nordost

Anja Rethmeier-Hanke, Klinikum Lippe GmbH

13:00 Uhr

Mittagspause

Geladene Géaste

Maoglichkeiten und Probleme der rechtlichen Verankerung eines Patientenlotsen

14:00 Uhr ) )
Prof. Dr. Stefan Huster, Ruhr-Universitat Bochum

14:20 Uhr Diskussion
Abschlussbetrachtung

15:10 Uhr Bettina Godschalk, Leiterin der Geschaftsstelle der Patientenbeauftragten der
Bundesregierung

15:25 Uhr Zusammenfassung und Verabschiedung

15:30 Uhr Ende der Veranstaltung
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